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UBND TỈNH HÀ TĨNH 

SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG 
 

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
 

Số: 33 /STTTT-TTra2 

Tham mưu giải pháp phòng ngừa, phát hiện, 

xử lý tình trạng “Tham nhũng vặt” trong 

lĩnh vực Thông tin và Truyền thông 

 

Hà Tĩnh, ngày 15  tháng  01 năm 2019 

 

Kính gửi: Thanh tra tỉnh 

 

Thực hiện Công văn số 06/UBND- NCm ngày 09/01/2019 của UBND tỉnh 

về việc tham mưu văn bản chỉ đạo đẩy mạnh việc phát hiện, xử lý tình trạng “ 

tham nhũng vặt”, Sở Thông tin và Truyền thông đề xuất một số giải pháp nhằm 

phòng ngừa, phát hiện, xử lý tình trạng “tham nhũng vặt” trong lĩnh vực Thông 

tin và Truyền thông như sau: 

1. Cấp ủy, Lãnh đạo Sở cần thực hiện tốt vai trò công tác lãnh đạo, chỉ 

đạo về công tác phòng ngừa, phát hiện, xử lý tình trạng tham nhũng vặt. Thường 

xuyên chỉ đạo các tổ chức quán triệt, phổ biến các chủ trương, đường lối của 

Đảng, chính sách, pháp luật của Nhà nước về PCTN. Các nội dung liên quan đến 

công tác phòng, chống tham nhũng được tổ chức và các đoàn thể đưa vào quán 

triệt, nhắc nhở trong các cuộc họp nội bộ nhằm nâng cao ý thức đấu tranh, 

phòng, chống tham nhũng vặt ở những lĩnh vực nhạy cảm dễ phát sinh tiêu cực.  

2. Nâng cao ý thức tiết kiệm trong chi tiêu, sử dụng ngân sách nhà nước, 

nâng cao trách nhiệm công vụ cho cán bộ, công chức, viên chức, tinh thần trách 

nhiệm phục vụ nhân dân. Chỉ đạo các đơn vị quán triệt thực hiện tốt việc phòng 

ngừa, phát hiện tình trạng tham nhũng vặt. 

3. Thực hiện công khai rộng rãi số điện thoại đường dây nóng, địa chỉ hộp 

thư điện tử của đơn vị; đặt hộp thư góp ý để kịp thời tiếp nhận các ý kiến của cá 

nhân, doanh nghiệp về các hành vi phiền hà, sách nhiễu của công chức thuộc 

thẩm quyền. Tiếp nhận đơn thư tố cáo của người dân, doanh nghiệp tố cáo các 

hành vi tham nhũng vặt và có cơ chế cho người tố cáo. 

4. Công bố, cập nhật, niêm yết công khai bộ thủ tục hành chính thuộc 

thẩm quyền giải quyết của Sở tại Bộ phận tiếp nhận và trả kết quả, trên cổng 

thông tin điện tử của Sở, của tỉnh, cổng dịch vụ công của tỉnh. Tăng cường công 

khai, minh bạch và cải cách hành chính từ đó hạn chế  tình trạng tham nhũng 

vặt. 

 5. Đẩy mạnh việc thực hiện cải cách thủ tục hành chính, tăng cường công 

tác ứng dụng CNTT trong giải quyết hồ sơ thủ tục hành chính, các thủ tục về 

thanh toán các dự án về đầu tư nhằm hạn chế phát sinh tham nhũng đối với cơ 

quan, đơn vị. 
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5. Thường xuyên đôn đốc, kiểm tra, giám sát việc thực hiện các chủ trương, 

quy định của Đảng, pháp luật của Nhà nước về  phòng, chống tham nhũng.  

6. Tăng cường tổ chức Hội nghị đối thoại doanh nghiệp để cung cấp thông 

tin về các chính sách mới, tiếp nhận thông tin về khó khăn, vướng mắc, phản 

ánh các hiện tượng, gây phiền hà, sách nhiễu, tham nhũng vặt để có biện pháp 

chủ động, kịp thời khách quan theo quy định. 

7. Xây dựng và thực hiện nghiêm túc việc điều động, luân chuyển, chuyển 

đổi vị trí công tác theo quy định, nhất là đối với vị trí thường xuyên tiếp xúc với 

người dân doanh nghiệp. Kiên quyết kịp thời điều chuyển, xử lý đối với những 

trường hợp có biểu hiện tiêu cực, nhũng nhiễu, tạo dư luận xấu. 

8. Nâng cao vai trò, trách nhiệm của cấp ủy đảng, người đứng đầu trong 

công tác phòng, chống tham nhũng, đặc biệt là tham nhũng vặt.  

9. Tăng cường công tác thanh tra công vụ, kiểm tra đột xuất, kịp thời, 

ngăn chặn, xử lý nghiêm các công chức có hành vi tiêu cực, tham nhũng vặt, 

xem xét trách nhiệm người đứng đầu để xẩy ra tiêu cực, sai phạm. 

10. Triển khai thực hiện các nghị quyết của Đảng, pháp luật của Nhà 

nước, đặc biệt là việc xây dựng, soạn thảo các văn bản cụ thể hóa pháp luật về 

Thông tin và Truyền thông, rà soát các văn bản quy phạm pháp luật, cơ chế, 

chính sách hiện hành của ngành để tham mưu, đề xuất sửa đổi bổ sung, hoặc bãi 

bỏ những nội dung, quy định không còn phù hợp với chính sách pháp luật hiện 

hành, hệ thống hóa các quy định về thủ tục hành chính, công khai, minh bạch 

trên các phương tin thông tin đại chúng và niêm yết tại Văn phòng Sở làm cơ sở 

cho việc thực hiện và giám sát thực hiện. 

11. Giao Thanh tra Sở là đơn vị đầu mối tham mưu chỉ đạo đẩy mạnh việc 

phát hiện, xử lý tình trạng tham nhũng vặt./. 

Nơi nhận: 
- UBND tỉnh; 

- Lưu: VT, TTra. 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

(Đã ký) 

 

 

Đậu Tùng Lâm 
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